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The GRP2604/GRP2604P is not pre-configured
to support or carry emergency calls to any type of
hospital, law enforcement agency, medical care unit
(“Emergency Service(s)”) or any other kind of Emer-
gency Service. You must make additional arrange-
ments to access Emergency Services. It is Your
responsibility to purchase SIP-compliant Internet
telephone service, properly configure the GRP2604/
GRP2604P to use that service, and periodically test
Your configuration to confirm that it works as You ex-
pect. If You don’t do so, it is Your responsibility to
purchase traditional wireless or landline telephone
services to access Emergency Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA THE
GRP2604/GRP2604P. NEITHER GRANDSTREAM
NOR ITS OFFICERS, EMPLOYEES OR AFFILI-
ATES MAY BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM,
DAMAGE, OR LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE
ANY AND ALL SUCH CLAIMS OR CAUSES OF AC-
TION ARISING FROM OR RELATING TO YOUR
INABILITY TO USE THE GRP2604/GRP2604P TO
CONTACT EMERGENCY SERVICES, AND YOUR
FAILURE TO MAKE ADDITIONAL ARRANGE-
MENTS TO ACCESS EMERGENCY SERVICES IN
ACCORDANCE WITH THE IMMEDIATELY PRE-
CEDING PARAGRAPH.

PRECAUTIONS:

WARNING: Please DO NOT power cycle the GRP2604/GRP2604P dur-
ing system boot up or firmware upgrade. You may corrupt firmware im-
ages and cause the unit to malfunction.

WARNING: Use only the power adapter included in the GRP2604 pack-
age. Using an alternative non-qualified power adapter may possibly
damage the unit.

OVERVIEW:

Part of the GRP series of Carrier-Grade IP Phones, the GRP2604 is an
essential 3-line model designed with zero-touch provisioning for mass
deployment and easy management. It features a sleek design and a suite
of next-generation features including 4-way voice conferencing to maxi-
mize productivity, integrated PoE (GRP2604P), full HD audio on both
the speaker and handset to allow users to communicate with the utmost
clarity, EHS support for Plantronics & Jabra & Sennheiser headsets and
multi-language support. The GRP series includes carrier-grade security
features to provide enterprise-level security, including secure boot, dual
firmware images and encrypted data storage. For cloud provisioning and
centralized management, the GRP2604 is supported by Grandstream’s
Device Management System (GDMS), which provides a centralized
interface to configure, provision, manage and monitor deployments of
Grandstream endpoints. Built for the needs of desktop workers and de-
signed for easy deployment by enterprises, service providers and other
high-volume markets, the GRP2604 offers an easy-to-use and easy-to-
deploy voice endpoint.

PACKAGE CONTENTS:

ARAEB
BEERE
DEEE o
b
goooa

g

1x Handset  1x Phone Stand 1x Ethernet Cable
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1x 5V Power adapter  1x Phone Cord BLF Labels 1x Quick
(With GRP2604 only) Installation Guide
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PHONE SETUP: Wall mount

Slots for the m
wall mount

spacers and <

phone stand

\|

¢)
Phone Stand

— —

Handset Port — 1
Power L]

Installing the phone (Wall Mount *sold separately):

1. Attach the wall mount spacers to the slot for wall mount spacers on the back
of the phone.

Kensington Lock —p Headset Port

\

PC Port —H

LAN Port —

Attach the phone to the wall via the wall mount hole.
Pull out the tab from the handset cradle (See figure below).

4. Rotate the tab and plug it back into the slot with the extension up to hold the
handset while the phone is mounted on the wall (See figure below).

Wall mount Handset Rest

Tab with
extension up

= Tab with

extension down

Installing the phone (Phone Stand):

For installing the phone on the table with the phone stand, attach the phone stand
to the bottom of the phone where there is a slot for the phone stand. (Upper half,
bottom part).

Installing BLF Paper label:
1. Handwrite or print the names on the dedicated space on the paper label.
2. Place the paper label in the groove of the phone.

3. Bend the plastic film so that the protruding points on the left and right sides
snap into the grooves to complete the installation.

4. If you want to take it out, use a nail or thin card to move the slit on one side of
the film to bend it and then take it out.

@RANDSTREAM - Scan QR code
to watch the BLF
configuration and
installation video
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CONNECTING THE PHONE:

To setup the GRP2604/GRP2604P, follow the steps below:
1. Connect the handset and main phone case with the phone cord.

2. Connect the 5V DC output plug to the power jack on the phone; plug the pow-
er adapter into an electrical outlet. If PoE switch is used in step 3 (GRP2604P
only), this step could be skipped.

3. Connect the LAN port of the phone to the RJ-45 socket of a hub/switch or a
router (LAN side of the router) using the Ethernet cable.

4. The LCD will display Grandstream logo. Before continuing, please wait for the
date/time display to show up.

5. Using the phone embedded web server or keypad configuration menu, you
can further configure the phone using either a static IP or DHCP.



PHONE DESCRIPTION:

RANDSTREAM

Line Keys
Message —-A< L—]
o oo, —
Transfer —
Headset — —
Mute — NEE. jE’I B
MENU/OK key —| 13 B @& .g gu
Standard keypad : : :13 El:——
NERYC= e S )

PHONE CONFIGURATION:

=4+—— Message Waiting

Indicator

Softkeys
Volume
Send/Redial

Speaker
Navigation keys

Multi-purpose
Keys

Configure the GRP2604/GRP2604P using a Web Browser:

1. Ensure your phone is powered up and connected to the Internet.

2. Press the “UP” button to display the IP address.
3. Type the phone’s IP address in your PC browser.
4

Enter admin’s username and password to access the configuration menu.
(The factory default username is “admin” while the default random password

can be found on the sticker at the back of the unit).

Welcome to GRP2604

Configure the GRP2604/GRP2604P using the Keypad:

1.

Make sure the phone is idle.
Press the MENU key to access the keypad MENU to configure the phone.

Select MENU — SETTINGS — ACCOUNT SETTINGS to configure settings
for SIP Proxy, Outbound Proxy, SIP User ID, SIP Auth ID and SIP Password.

Follow MENU options to configure the basic features of the phone. For ex-
ample: the IP address if using a static IP. For details, please check GRP260X
series User Manual.

Please contact your ITSP for additional settings that may be necessary to
configure the phone.

The GNU GPL license terms are incorporated into the device firmware and
can be accessed via the Web user interface of the device at
http(s)://IP/gpl_license.

To obtain a CD with GPL source code information please submit a written
request to info@grandstream.com

Refer to online documents and FAQ for more detailed information:
http://www.grandstream.com/our-products

This product is covered by one or more of the U.S. patents (and any foreign patent
counterparts thereto) identified at www.cmspatents.com
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Welcome to GRP2604
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El GRP2604/GRP2604P no esta pre-configurado
para soportar o realizar llamadas de emergencia a
ningun tipo de hospital, agencia policial, unidad de
cuidado medico o cualquier otro servicio de emer-
gencia. Es su responsabilidad contratar un servicio
de telefonia de Internet compatible con el protocolo
SIP, configurar el GRP2604/GRP2604P para utilizar
dicho servicio y periddicamente probar esta con-
figuracion para confirmar que este trabajando como
usted espera. Si es requisito no es completado, es
su responsabilidad contratar un servicio de telefonia
fija o celular para tener acceso a servicios de emer-
gencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES A
SERVICIOS DE EMERGENCIA A TRAVES DEL
GRP2604/GRP2604P. NI GRANDSTREAM NI
NINGUNO DE SUS OFICIALES, EMPLEADOS O
AFILIADOS SON RESPONSABLES DE NINGUNA
DEMANDA, DANO O PERDIDA QUE ESTO PUEDA
OCASIONAR Y MEDIANTE ESTE COMUNICADO
USTED RENUNCIA A CUALQUIER RECLAMO O
CONSECUENCIA PROVENIENTE O RELACIO-
NADO DE LA INHABILIDAD DE CONTACTAR SER-
VICIOS DE EMERGENCIAS CON EL GRP2604/
GRP2604P Y SU FALTA DE NO HABER HECHO
LOS ARREGLOS DE LUGAR PARAACCESAR ES-
TOS SERVICIOS DE EMERGENCIA DE ACUERDO
CON EL PARRAFO ANTERIOR.

~13~

PRECAUCIONES:

ADVERTENCIA: No apague el GRP2604/GRP2604P cuando las luces
indicadoras se encuentren en estado intermitente al momento de iniciar
el equipo o actualizar el firmware. Esto podria ocasionar que la unidad
no continde funcionando correctamente.

ADVERTENCIA: Solamente utilice la fuente de poder incluida en el pa-
quete del GRP2604. Utilizar un adaptador de poder alternativo no certi-
ficado podria dafiar su unidad.

INFORMACION GENERAL:

Parte de la serie GRP de teléfonos IP de grado operador, el GRP2604/
GRP2604P es un modelo esencial de 3-lineas disefiado con aprovision-
amiento automatico para implementaciones masivas y facil manejo.Pre-
senta un disefio elegante y un conjunto de caracteristicas de préxima
generacion que incluyen conferencia de voz de 4 vias para optimizar la
productividad, Full audio HD tanto en el altavoz como en el auricular para
permitir a los usuarios comunicarse con alta claridad, soporte EHS para
auriculares de las series Plantronics, Jabra y Sennheiser, y ademas so-
porta multiples lenguajes. La serie GRP2604/GRP2604P incluye funcio-
nes de seguridad de nivel operador que proporcionan seguridad a nivel
empresarial, como lo son el inicio seguro, imagenes de firmware dual y
almacenamiento encriptado de datos. Para el aprovisionamiento en la
nube y administracion centralizada, el GRP2604/GRP2604P es compat-
ible con el sistema de administracién de dispositivos de Grandstream
(GDMS), lo cual proporciona una interfaz centralizada para configurar,
aprovisionar, administrar y monitorear implementaciones de dispositivos
Grandstream. Fabricado para cubrir las necesidades de trabajadores
de escritorio u oficinas y disefiado para ser facilmente implementado
por empresas, proveedores de servicios y otros mercados de alto volu-
men, el GRP2604/GRP2604P es un dispositivo de voz facil de usar y de
implementar.

:
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1x Base Principal  1x Auricular 1x Soporte de Teléfono 1x Cable Ethernet
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1x Adaptador de Alimentacion  1x Cable 1x Guia de Instalacio

5V (solo GRP2604) Telefonico  Etiquetas BLF Rapida
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INSTALACION DEL TELEFONO: Montura de

Kensington Lock |

Ranuras para
soporte y mon-
tura de pared

Puerto de Recep-

tor de Cabeza Soporte de
| | Puerto Auricular Teléfono

Puerto PC
Puerto LAN ] == Alimentacién

Instalando El Teléfono (Montura de Pared *Se vende por
separado):

1.

2.
3.
4

Instalando El Teléfono (Soporte de Teléfono):

Inserte la montura de pared en la ranura de atras del teléfono.
Coloque el teléfono en la pared utilizando los orificios.
Halé la lengleta de la horquilla del auricular. (Ver figura abajo).

Coloque la lenglieta en la misma ranura de tal manera que soporte el auricu-

lar. (Ver figura abajo). Lengiieta con

. Soporte de Auricular extension

\ hacia arriba

Montura de Pared

Lengleta con
extension
hacia abajo

Para instalar el teléfono sobre un escritorio, utilice el soporte del teléfono y
coléquelo en la parte inferior del teléfono donde se encuentra la ranura para el
soporte.

Instalacion de la etiqueta de papel BLF:

1. Escriba o imprima los nombres en el espacio dedicado en la etiqueta de papel.
Place the paper label in the groove of the phone.

2. Coloque la etiqueta de papel en la ranura del teléfono.

3. Doble la pelicula de plastico para que los puntos sobresalientes en los lados
izquierdo y derecho encajen en las ranuras para terminar la instalacion.

4. Si desea sacarla, puede usar una tarjeta delgada o la ufia para mover a un
lado la pelicula protectora y luego retirela.

GRaNDETREAM Escanee el co-
digo QR para ver el
video de configura-
cion e instalacion
de los BLFs

Cubierta
= " Etiqueta

CONECTANDO EL TELEFONO:
Para configurar el GRP2604/GRP2604P, siga los pasos detallados abajo:
Conecte el auricular a la unidad utilizando el cable telefonico.

2. Conecte la fuente de poder de 5V DC a la salida de alimentacion del teléfono
y la salida de electricidad.Si el puerto PoE es utilizado en el paso 3 (solo
GRP2604P), puede saltar este paso.

3. Conecte el puerto LAN del teléfono al jack RJ45 de un Hub/switch o router
usando el cable Ethernet.

4. Lapantalla LCD mostrara el logo de Grandstream. Antes de continuar esperar
hasta que la pantalla muestra el tiempo y la fecha

5. Utilizando la interfase Web integrada accediendo la direccion IP del teléfono
en un navegador Web o mediante el teclado, configure el teléfono utilizando
una direccion IP estatica o dinamica con DHCP.

~16~



DESCRIPCION DEL TELEFONO: ,
Indicador de Men-

=4——saje en Espera

BRANDESTREAM

Teclas de Linea |
[Py
=t Teclas Suaves
Mensaje ——4— 2, —
___ Volumen
Transferencia | Enviar
Receptor de Cabeza— | — Altavoz
Silenciar — — 'rl\'leCIaS de_'
Tecla de Menu / OK _| avegacion
Teclado Estandar | Teclas Pro-
gramables
Multifuncion

CONFIGURACION DEL TELEFONO:

Configurando el GRP2604/GRP2604P utilizando un
navegador web:

1. Asegure que su teléfono este conectado a la red y tenga electricidad.
2. Presione el botén de ARRIBA para ver la direccion IP.

3. Escriba la direccién IP en su navegador web.
4

Ingrese como administrador para ver el menud de configuracion. (El usuario
es “admin” y la contrasefia aleatoria deberia estar en la etiqueta en la parte
trasera de la unidad).

Welcome to GRP2604

Inicar sesion

~17~

Configurando el GRP2604/GRP2604P usando el teclado:

1. Asegure que el teléfono se encuentre en reposo.

2. Presione la botéon de MENU para acceder a el menu de teclado para configu-

rar el teléfono.

3. Seleccione MENU— Configuracion— Configuracion de cuenta para configu-

rar el SIP Proxy, Outbound Proxy, SIP User ID,SIP Auth ID, SIP Password..

4. Siga las opciones de MENU para configurar las funciones basicas del teléfono
por ejemplo: La Direccion IP, en caso de usar una direccion IP estatica.Para

obtener mas informacion, consulte el Manual del usuario de la GRP260x.

5. Por favor contacte a su PSI (Proveedor de Servicio de Internet) para los ajust-

esadicionales que sean necesarios para configurar el teléfono.

Los términos de licencia GNU GPL son incorporados en el firmware del
dispositivo y puede ser accedido a través de la interfaz de usuario Web del
dispositivo en http(s)://IP/gpl_license.

Para obtener un CD con la informacion del cédigo fuente GPL, por favor,
remita una solicitud escrita a info@grandstream.com

Consulte la documentacion en linea y preguntas frecuentes para infor-
macion mas detallada.

http://www.grandstream.com/our-products

~]18~



Le GRP2604/GRP2604P n’est pas préconfiguré pour
prendre en charge ou acheminer les appels d’urgence ad-
resses aux hopitaux, organismes chargés de I'application
de la loi, centres de soins médicaux (« service(s)
d’'urgence ») ou tout autre type de service d’urgence.
Vous devez prendre des dispositions supplémentaires
pour assurer I'accés aux services d'urgence. Il est de
votre responsabilité de vous abonner a un service de té-
léphonie Internet conforme au protocole SIP, de config-
urer correctement le GRP2604/GRP2604P pour utiliser
ce service, et de tester périodiguement votre configura-
tion pour vous assurer qu’elle fonctionne comme prévu.
Si vous ne le faites pas, vous devez vous abonner a un
service de téléphonie sans fil ou fixe traditionnel pour ac-
céder aux services d’urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CONNEX-
IONS AUX SERVICES D'URGENCE VIA LE GRP2604/
GRP2604P NI GRANDSTREAM, NI SES DIRIGEANTS,
EMPLOYES OU SOCIETES AFFILIEES NE PEUVENT
ETRE TENUS RESPONSABLES POUR TOUTE REC-
LAMATION, TOUT DOMMAGE OU PERTE, ET VOUS
RENONCEZ PAR LES PRESENTES A TOUTE RECLA-
MATION OU TOUT MOTIF D’ACTION EN JUSTICE DE-
COULANT OU LIE A VOTRE INCAPACITE D’UTILISER
LE GRP2604/GRP2604P POUR CONTACTER LES
SERVICES D'URGENCE, ET TOUTE NEGLIGENCE
DE VOTRE PART QUANT A PRENDRE DES DIS-
POSITIONS SUPPLEMENTAIRES POUR ACCEDER
AUX SERVICES D'URGENCE CONFORMEMENT A
L'ALINEA PRECDENT.

~19~

PRECAUTIONS:

ALERTE: Veudillez ne pas redémarrer le GRP2604/GRP2604P lors du dé-
marrage du systéme ou la mise a jour du firmware. Ceci peut corrompre
'image du firmware et causer un dysfonctionnement de I'unité.

ALERTE: N'utilisez que I'adaptateur d’alimentation fourni dans le pack
GRP2604. L'utilisation d’un autre adaptateur d’alimentation non qualifié peut
endommager l'unité.

PRESENTATION:

Faisant partie de la série GRP de téléphones IP de classe opérateur, le
GRP2604/GRP2604P est un modéle 3 lignes essentiel congu avec un pro-
visionnement zero-touch pour un déploiement de masse et gestion facile.ll
présente un design élégant et une suite de fonctionnalités de nouvelle gé-
nération, y compris la conférence vocale a 4 voies pour maximiser la produc-
tivité, un son Full HD sur le haut-parleur et le combiné pour permettre aux
utilisateurs de communiquer avec la plus grande clarté, la prise en charge
EHS pour les casques Plantronics & Jabra & Sennheiser et prise en charge
multilingue. La série GRP2604/GRP2604P comprend des fonctionnalités de
sécurité de niveau opérateur pour fournir une sécurité de niveau entreprise,
notamment un démarrage sécurisé, des images de micrologiciel double et
un stockage de données cryptées. Pour le provisionnement cloud et la ges-
tion centralisée, le GRP2604 / GRP2604P est pris en charge par le systéeme
de gestion des périphériques Grandstream (GDMS), qui fournit une inter-
face centralisée pour configurer, provisionner, gérer et surveiller les déploie-
ments des dispositifs Grandstream de points de terminaison. Congu pour
les besoins des employés de bureau et pour un déploiement facile par les
entreprises, les fournisseurs de services et d’autres marchés a haut volume,
le GRP2604 / GRP2604P offre un point dispositif vocal facile a utiliser et a
déployer.

CONTENU DU PACK:

E— /S
S
2@ = = =
2887 & —
nled £ )
1x Base Principale 1x Combiné  1x Support du 1x Cable Ethernet
téléphone
a';ii‘iei;lmuuliir}‘i,‘,‘,}jgl
1x Adaptateur d’alimentation 5V 1x Cable 1x Guide d’installation
(Avec GRP2604 seulement) telephzo(r;lque Labels BLF rapide



INSTALLATION DU TELEPHONE: Fixation Murale

3] Installation de Pétiquette papier BLF:
Fentes pour la 1. Ecrivez a la main ou imprimez les noms sur 'espace dédié sur I'étiquette pa-
fixation murale pier.
et support du =
téléphone 5 2. Placez I'étiquette en papier dans la rainure du téléphone.
Verrou Port Casque Support du 3. Plie_z I? film plastique de sorte que les points sgillants sur Ieg cétés gauche et
Kensington = . téléphone droit s’enclenchent dans les rainures pour terminer l'installation.
Port PC . o) —— Port Combiné = = 4. Si vous souhaitez le retirer, utilisez un clou ou une carte mince pour déplacer
Port LAN —| = S - Alimentation |i| la fente d’'un coté du film pour le plier, puis retirez-le.

. L . . - L oranpeTmEa Scannez le code QR
Installation du téléphone (Fixation murale *vendue séparé- o pour regarder la vidéo
ment): == de configuration et
- . o s = d'installation de BLF
1. Attachez le support de fixation murale a la fente située a I'arriere du téléphone.
OoOCOoOoo
2. Attachez le téléphone au mur via la fente de fixation murale. Couverture
3. Tirez la languette du support du combiné (Voir figure ci-dessous). = o0&
4. Pivotez la languette et rebranchez-la dans la fente en gardant son appui vers o
le haut pour tenir le combiné lorsque le téléphone est fixé au mur (Voir figure
ci-dessous)
Fixation Murale Appui du Combiné Languette avec ~ Etiquette
appui vers le haut e
B

CONNECTER LE TELEPHONE:

=
e Latte avec Pour installer le GRP2604/GRP2604P, suivez les instructions ci-dessous:
appui vers le bas 1. Connectez le combiné et le boitier du téléphone principal avec le cable télé-
phonique.

Installation du téléphone (Supbort du téléphone):

Pour installer le téléphone sur la table avec le support du téléphone, attachez
ce dernier a la fente placée a la base du téléphone (partie Supérieure, partie
Inférieure).

2. Connectez la fiche de sortie 5V DC a la prise d’alimentation sur le téléphone;
branchez I'adaptateur dans une prise électrique. Si le commutateur PoE est
utilisé dans I'étape 3 (GRP2604P seulement), vous pouvez ignorer cette étape.

3. Connectez le port LAN de votre téléphone au port RJ-45 d’'un concentrateur/
commutateur ou un routeur (c6té LAN du routeur) a I'aide du cable Ethernet.

4. Le LCD va afficher le Logo de Grandstream. Avant de continuer, veuillez pati-
enter jusqu’a que la date/heure s’affiche.

5. En utilisant le serveur web intégré du téléphone ou le menu de la configuration
du téléphone, vous pouvez le configurer en utilisant soit IP statique ou DHCP.
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DESCRIPTION DU TELEPHONE:

2 Indicateur de mes-

: SRAmmeTRE sage en attente
Touches Lignes
Message —% /__Touches contextuels
) ___Volume
Transfert
— Envoyer
Casque — Haut-parleur
Muet — i Y Touches de
| | iqati
Touche Menuw/OK | — 1@ ”g Z' navigation
Clavier standard W ]2 ) el ;\I'Aoulﬁhlfs ;
! 1 I ulti-Fonctions
L [oeas=l -

CONFIGURATION DU TELEPHONE:
Configurer le GRP2604/GRP2604P via le Navigateur Web:

1.

P Dd

Vérifiez que votre téléphone est sous tension et connecté a Internet.
Appuyez sur la touche “Fléche Haut” pour afficher 'adresse IP.

Saisissez I'adresse IP du téléphone dans votre navigateur PC.

Entrez le nom d’utilisateur et le mot de passe de I'administrateur pour accéder
au menu de configuration. (Le nom d'utilisateur par défaut est «kadmin», tandis
que le mot de passe aléatoire par défaut se trouve sur l'autocollant situé a
I'arriere de I'appareil).

Welcome to GRP2604

Se connecter
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Configurer le GRP2604/GRP2604P en utilisant le Clavier:

Assurez-vous que le téléphone est en mode veille.

Appuyez sur le bouton “MENU” pour accéder au MENU pour configurer le
téléphone.

Select MENU — Paramétres — Paramétres du compte tpour configurer
les parametresdu Proxy SIP, Proxy Sortant, Nom d’utilisateur SIP, Nom
d’authentification SIP, mot de passe SIP.

Suivez les options du MENU pour configurer les fonctionnalités de base du
téléphone. Par exemple: I'adresse IP si vous utilisez une adresse IP statique.
Pour plus de détails, veuillez vérifier le manuel d’utilisation du GRP260x.

Veuillez contacter votre Fournisseur d’accés Internet pour les parameétres sup-
plémentaires qui peuvent étre nécessaires pour configurer le téléphone.

Les termes de la licence GNU GPL sont incorporés dans le micrologiciel du
périphérique et sont accessibles via I'interface utilisateur Web du périphéri-
que a I'adresse http(s)://IP/gpl_license.

Pour obtenir un CD contenant les informations du code source GPL, veuillez
envoyer une demande écrite a info@grandstream.com

Veuillez se référer aux documents en ligne et FAQ pour plus d’informations:
http://www.grandstream.com/our-products
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Im GRP2604/GRP2604P sind keine Notfallruf-
nummern voreingestellt oder vorkonfiguriert. Das
GRP2604/GRP2604P tatigt keine automatischen
Anrufe zu medizinischen, sozialen oder juristischen
Hilfs- oder Serviceorganisationen. Die Anbindung
an derartige Einrichtungen muss separat eingestellt
bzw. zur Verfugung gestellt werden. Es liegt in der
Verantwortung des Nutzers, einen SIP-konformen
Internet-Telefon-Service zu buchen, der die Nutzung
der ortlichen und Uberregionalen Notrufnummern
sicherstellt. Bietet der SIP-Anbieter diesen Service
nicht, liegt es in der Verantwortung des Nutzers,
einen analogen bzw. alternativen Telefonanschluss
zusatzlich bereitzustellen, um eine telefonische An-
bindung fur Notfalle sicherstellen zu konnen.

GRANDSTREAM  STELLT MIT DEM GRP2604/
GRP2604P KEINE VERBINDUNG ZU NOTFALLRUF-
NUMMER ODER DIE ANBINDUNG AN NOTFALLZEN-
TREN ZUR VERFUGUNG. WEDER GRANDSTREAM,
NOCH GRANDSTREAM MITARBEITER, ANGESTELLTE
ODER SONSTIGE FIRMEANGEHORIGE SIND FUR DIE
ANDBINDUNG DES GRP2604/GRP2604P AN EINEN
MEDIZINISCHEN SERVICE ODER ANDEREN NOT-
FALLDIENST ZUSTANDIG, BZW. VERANTWORTLICH.
ES OBLIGT ALLEINIG IN DER VERANTWORTUNG DER
GRP2604/GRP2604P NUTZER BZW. DER GRP2604/
GRP2604P BESITZER, FUR EINE NETZANBINDUNG
ZU SORGEN, WELCHE DIE NUTZUNG VON MED-
IZINISCHEN ODER ANDEREN NOTFALLRUF-
NUMMERN SICHERSTELLT.
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SICHERHEITSHINWEISE:

ACHTUNG: Bitte unterbrechen Sie wahrend des Systemstarts bzw. Wahrend
eines Software-Upgrades des GRP2604/GRP2604P NICHT die Stromzufuhr.
Eine Unterbrechung kann ein Fehlverhalten hervorrufen und das Telefon zer-
stdren.

ACHTUNG: Benutzen Sie nur das Netzteil, das im Lieferumfang enthaltenist.
Die Verwendung eines anderen Netzteils kann zu Schaden bzw. zum Defekt
fihren.

UBBERBLICK:

Das GRP2604/GRP2604P ist eines der Basismodelle aus Grandstream’s
Carrier-Grade Telefonserie GRP26xx, es verfugt tiber 3 Leitungen und bi-
etet mit Zero-Touch-Provisionierung und einfachem Management die op-
timalen Voraussetzungen fiir groe Projekte und Massenprovisionierung.
Die Modelle bestechen optisch durch ein modernes, geradliniges Design
und sind mit einer Vielzahl von Funktionen ausgestattet, welche in die-
ser Preisklasse nicht selbstverstandlich sind. Hierzu zahlen Funktionen
wie 4-er Konferenz, HD-Audio am Hérer und beim Freisprechen, EHS-
Unterstltzung fiir Plantronic's-, Jabra-, Sennheiser Headsets sowie eine
multilinguale Benutzer- und Weboberflache. Die Modelle der GRP2604/
GRP2604P Serie bieten dem Anwender einen hohen Sicherheitsstan-
dard und unterstiitzen Sicherheitsfunktionen auf Enterprise-Niveau,
u.a. Secure boot, Dual-Firmware-Image, die verschlisselte Datens-
peicherung, usw. Um eine effiziente Verwaltung und Provisionierung
zu gewahrleisten, unterstitzen die Modelle der GRP2604/GRP2604P
Serie Grandstream’s kostenfreie Cloud-Management-Plattform GDMS
(Grandstream-Device-Management-System). Alle Endgerate konnen
von einer zentralen Stelle verwaltet, provisioniert, beobachtet und kon-
figuriert werden. Die GRP2604/GRP2604P Modelle sind also die idealen
Werkzeuge fiir Kommunikationsprofis, sie bieten einen hohen Qual-
itdtsstandard und sind Dank hohem Sicherheits- und bestem Manage-
rzneﬁts’]tcandard eine sichere Kommunikationsldsung fiir heute - und die

ukunft.

1x Standful fir ~ 1x Netzwerkkabel

das Telefon (Ethernet)
i
P 1% =B
\”L/I \§
JImT »
s

]
1x 5V Netzteil  1x Telefon-Spiralkabel Ix Kurz-
(GRP2604) BLF Etiketten Installationsanleitung
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EINRICHTEN DES TELEFONS: Aufsatz zur

Eingebauter

Wandmontage

Steckplatz fir die
Wandhalterung ¢
und den Standful® T\ Headset-An-
Kensington- —| -
9 N schluss Standfufs filr
Schloss \ S
PC-Anschi Anschluss fiir die das Telefon
-ANSCNIUSS —— HérSprecheinheit p—= =
Netzwerk | - Stromanschluss ]
anschluss |—|

Installation des Telefons (Wandmontage *nicht im Lieferum-
fang enthalten):

1.

2.

Flihren Sie die Wandhalterung auf der Rickseite des Telefons in die dafir
vorgesehenen Steckplatze ein.

Zur Montage des Telefons an der Wand nutzen Sie bitte die dafiir vorgesehenen
MontagelOcher.

Ziehen Sie das Sicherungsplattchen aus der Horerauflage heraus.

Drehen Sie das Sicherungsplattchen und und stecken Sie es wieder in den

Steckplatz. Das Plattchen sollte nun weiter als zuvor herausstehen, sodass

die Hor-Sprecheinheit fir die Wandmontage besser fixiert werden kann.
Aufsatz zur Auflage fiir die

Wan/imontage

- L Position fiir das Si-
HorSprecheinheit cherungsplattchen bei
Wandmontage

H

Position fiir das Si-
cherungsplattchen bei

Installation des Telefons (Tischmontage): Wandmontage

Zur Nutzung des Telefons am Tisch, fiilhren Sie bitte den mitgelieferten Standfuly
in die auf der Ruckseite des Telefons vorgesehene Montagesteckplatze ein.

Installation der BLF Papierstreifen:

1. Schreiben oder drucken Sie die Namen auf die dedizierten Felder des Pa-
piereinlegers.

2. Platzieren Sie den Einleger in die vorgesehene Mulde des Telefons.

3. Legen Sie die Plastikabdeckung darlber, beachten Sie dessen korrekte Platz-
ierung, sodass diese wie vorgesehen, leicht einrastet.

4. Zum herausnehmen nutzen Sie bitte eine diinne Karte oder einen feinen Stift
und hebeln Sie die Plastikabdeckung heraus.

Scannen Sie den
QR-Code und sehen
Sie sich das Video zur
BLF Konfiguration und
Installation an.

Plastikabdeckung E

BRANDSTREAM

o
=
=

" Streifen

ANSCHLUSSMOGLICHKEITEN AM TELEFON:

Das Telefon schrittweise zusammenbauen:

1. Verbinden Sie die Hor-Sprecheinheit mit dem Telefon, indem Sie das Spiralka-
bel in die dafiir vorgesehenen Steckplatze stecken.

2. Verbinden Sie das Netzteil mit dem Telefon und stecken dieses dann in die
Steckdose, Erfolgt das Anschalten in Schritt 3 via PoE (GRP2604P), dann kann
dieser Schritt ibersprungen werden.

3. Verbinden Sie den Netzwerk-Anschluss (RJ45) am Telefon mit dem dafii vorge-

sehenen Router / Switch, nutzen Sie hierfir das Netzwerkkabel mit dem RJ45
Stecker.

4. Das Display wird das Grandstream Logo anzeigen. Warten Sie bitte mit weit-
eren Aktionen, bis am Display das aktuelle Datum, sowie die aktuelle Uhrzeit
erscheint.

5. Sie kénnen jetzt die weiteren Telefoneinstellungen vornehmen, indem Sie das
Telefon via integrierten Web-Server oder Uber die Telefontasten konfigurieren.
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TELEFON BESCHREIBUNG:

BRANDETREAM —=3}—— Nachrichte-
Leitungstasten nanzeige
‘ | Softtasten
Nachricht ——= | — >
Verbinden — Lautstarke
l— Senden
Hoér-Sprecheinheit— | Lautsprecher
Stumm.mute — Navigation-
Menii / Bestéatigung- stasten
staste (OK Taste) 7|
Standard Tasten —Multifunktion-
stasten

KONFIGURATION DES TELEFONS:
Konfiguration des GRP2604/GRP2604P via Web-Browser:

1.

Stellen Sie sicher,dass das Telefoneingeschaltetistund eine Internetverbindung
besteht.

Driicken Sie die UP Taste um die IP Adresse zu sehen.

Geben Sie die IP Adresse des Telefons in die Adresszeile Ihres Webbrowsers
ein.

Geben Sie die die Anmeldeinformationen ein und wechseln Sie in das Kon-
figurationsmendi. (Herstellerseitig ist der Benutzername “admin”, das Zufall-
spasswort finden Sie auf der Riickseite der Basisstation

Welcome to GRP2604

Anmelden
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Konfiguration des Telefons Uber das Tastenfeld:

1.
2.

Stellen Sie sicher, dass das Telefon im Bereitschaftsmodus ist.

Driicken Sie die MENU Taste, um in das Konfigurationsmenii des Telefons zu
gelangen.

Wéhlen Sie MENU — Einstellungen — Kontoeinstellungen fiir SIP
Proxy, Outbound Proxy, SIP-Nutzer ID, SIP Authentifizierungs-1D, sowie das SIP
Passwort zu konfigurieren.

Uber die MENU Optionen kénnen Sie die Basisfunktionen des Telefons kon-
figurieren, wie z.B. die Einstellung der IP Adresse, wenn eine statische (feste)
IP Adresse genutzt wird. Weitere Konfigurationsdetails finden Sie im Benutzer-
handbuch des GRP260x.

Bitte kontaktieren Sie lhren Internet-Service-Provider um alle zur Konfigura-
tion notwendigen Einstellungen zu erfahren.

Die GNU GPL Lizenz ist in der Geratesoftware hinterlegt und kann Gber die
Web-Schnittstelle unter http (s):// IP/gpl_license.
Um eine CD mit der Lizenz zu erhalten, senden Sie uns bitte eine Email an
info@Grandstream.com.

Weitere Informationen und Dokumentationen sind online unter:
http://www.grandstream.com/our-products

~30~



GRP2604/GRP2604P non €& preconfigurato per
supportare o effettuare chiamate di emergenza
a qualsiasi tipo di ospedale, struttura giudiziaria,
unita di assistenza medica (“Servizi di emergenza”)
0 a qualsiasi altro tipo di servizio di emergenza. E
necessario effettuare accordi supplementari per
ac emergenza. E’ a Vostra esclusiva responsabil-
ita acquistare servizi di telefonia internet conformi
con SIP, configurare GRP2604/GRP2604P corret-
tamente per usare tale servizio ed effettuare test
periodici della configurazione per assicurarsi che
funzioni in modo idoneo. Se non si effettua cio, e
Vostra responsabilita acquistare servizi telefonici
fissi o wireless tradizionali per accedere ai Servizi
di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COLLEGA-
MENTI Al SERVIZI DI EMERGENZA ATTRAVER-
SO GRP2604/GRP2604P. NE GRANSTREAM NE |
SUOI RESPONSABILI, DIPENDENTI O AFFILIATI
POSSONO ESSERE RITENUTI RESPONSABILI
DI QUALSIASI RECLAMO, DANNO O PERDITA,
E DI QUALSIASI AZIONE LEGALE DERIVANTE
DA TALI RECLAMI O CAUSE IN RELAZIONE
ALLIMPOSSIBILITA DI USARE IL GRP2604/
GRP2604P PER CHIAMATE Al SERVIZI O DI
STRINGERE ACCORDI SUPPLEMENTARI PER
ACCEDERE Al SERVIZI DI EMERGENZA IN
CONFORMITA AL PARAGRAFO PRECEDENTE.
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PRECAUZIONI:

ATTENZIONE: NON spegnere/accendere il GRP2604/GRP2604P du-
rante I'avvio del sistema o I'aggiornamento del firmware. Cio potrebbe
comportare il danneggiamento del firmware e il malfunzionamento
dell'unita.

ATTENZIONE: Usare solo l'alimentatore incluso nella confezione del
GRP2604. L'uso di un alimentatore alternativo non idoneo potrebbe dan-
neggiare l'unita.

PANORAMICA:

Parte della linea di telefoni IP GRP dedicata ai carrier, il GRP2604/
GRP2604P & un modello essenziale a 3 linee, dotato di lo zero-touch
provisioning per favorire le installazioni di massa e una gestione sem-
plificata. E dotato di un design elegante e di una serie di funzionalita
di prossima generazione, tra cui conferenza a 4 vie per massimizzare
la produttivita, audio full-HD su speaker e cornetta per consentire agli
utenti di comunicare con la migliore qualita possibile, supporto EHS per
le cuffie Plantronics, Jabra e Sennheiser, gestione multilingua.La serie
GRP2604/GRP2604P offre funzionalita di sicurezza carrier-grade, tra
cui secure-boot, doppia immagine firmware e memorizzazione dei dati
criptata. Per il provisioning e il management centralizzato via cloud, il
GRP2604/GRP2604P & supportato dal Grandstream Device Manage-
ment System (GDMS), che fornisce un’interfaccia centralizzata per con-
figurare, approvigiornare, gestire e monitorare le installazioni di disposi-
tivi Grandstream. Pensato per le necessita degli impiegati da scrivania
e progettato per semplificare 'installazione da parte delle aziende, i ser-
vice provider e i vari mercati ad alto volume, i GRP2604/GRP2604P
rappresenta un dispositivo facile da utilizzare e da installare.

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE:

Al

=

0
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¥ | omm =
_ |=a= = — N
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3
1x Case unita 1x Ricevitore 1x Supporto 1x Cavo Ethernet
telefono

‘..'«m|ameummmum,,,,lgl @
&, 2
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///1//11:/,:::::;5"5’#{’(//4;“

1x Alimentatore 5V 1x Cavo telefonico 1x Guida rapida di
(solo GRP2604) Labeles BLF installazione
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MONTAGGIO TELEFONO: Supporto montaggio

a parete

Slot per mon-
taggio a parete .

e supporto Y
telefono | Al

Kensington —\

Y= Porta cuffia Supporto
Porta PC —| ] Porta ricevitore __ telefono
Porta LAN — Alimentazione || ]

Installazione del telefono (montaggio a parete *venduto separata-
mente):

1. Fissare i distanziali per il supporto a parete nell’apposito alloggiamento sul retro
del telefono.

2. Fissare il telefono alla parete attraverso il foro di montaggio a parete.
3. Estrarre I'aletta dal ricevitore (si veda la figura di seguito).

4. Ruotare l'aletta e riposizionarla nell’alloggiamento con I'estensione verso l'alto
in modo da poter sostenere il telefono mentre € montato a parete (si veda la
figura di seguito).

Supporto montaggio 3 Supporto del ricevitore Aletta con
a parete Al estensione
verso l'alto

HE

Installazione del telefono (supporto telefono):

Per installare il telefono sul tavolo con il supporto telefono, fissare il supporto
alla base del telefono dove si trova un alloggiamento per tale supporto. (meta
superiore, parte inferiore).

[

Eegta con esten-

sione verso il basso

Installazione etichetta di carta BLF:

1. Scrivi a mano o stampa i nomi nello spazio dedicato sull’etichetta.
2. Posiziona I'etichetta nella scanalatura del telefono

3. Piega la pellicola di plastica in modo tale che le alette sul lato sinistro e destro
si incastrino nelle scanalature per completare I'installazione

4. Se vuoi tirarla via, usa un chiodo o una carta sottile per far scorrere la pellicola
nella fessura in modo da piegarla e prenderla fuori.

orenoaTrEAM = Scansion_e il c_odice
QR per visualizzare
la configurazione dei
BLF e del video
oo
Copertura
o |-
= = -
(== =--[" Etichetta
=) = =i
. J

CONNESSIONE DEL TELEFONO:

Per impostare il GRP2604/GRP2604P, seguire la seguente procedura:
1. Collegare il ricevitore e il case principale del telefono con il cavo telefonico.

2. Collegare il jack dell’alimentatore all'uscita 5V CC sul telefono; collegare
I'alimentatore a una presa elettrica, Se é utilizzato I'interruttore PoE al passo 3
(solo GRP2604P), questo passo deve essere saltato.

3. Collegare la porta LAN del telefono alla presa RJ-45 di un hub o di un router
(lato LAN del router) usando un cavo ethernet.

4. Lo schermo LCD mostrera il logo Grandstream. Prima di continuare, attendere
che il display visualizzi data/ora.

5. Usando il server web del telefono o il menu di configurazione del tastierinonu-
merico, € possibile inoltre configurare il telefono usando o un IP statico o un
DHCP.

~34~



DESCRIZIONE TELEFONO:

Tasti linea ——F++—

> Indicatore Mes-
saggio in attesa

BRANDETREAM

= —
Messaggio =, /__Tastl funzione
f =
) ocooo, — Volume
Trasferimento —| .
— Invia
Cuffia _] | Altoparlante
Silenzia _| \esis T — == — or — = — = — — Tasti per la
n= = navigazione
Tasto Menu/OK _| @) &= = 9
| ne =,
Tastierino = e |— Tasti multifun-
| 1 | .
standard BB el o, | zione

CONFIGURAZIONE DEL TELEFONO:

Configurazione del GRP2604/GRP2604P mediante un
browser web:

1.

2.
3.
4

Assicurarsi che il telefono sia in corrente e collegato a internet.
Premere il tasto UP per vedere l'indirizzo IP.
Digitare I'indirizzo IP del telefono nel browser del vostro PC.

Immettere il nome utente e la password del’amministratore per accedere al
menu di configurazione. (Il nome utente predefinito di fabbrica € “admin” men-
tre la password casuale predefinita pud essere trovata sull'adesivo sul retro
dell’'unita).

Welcome to GRP2604

Acced
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Configurazione del GRP2604/GRP2604P mediante il
tastierino:

1.
2.

Assicurarsi che il telefono sia in stato di attesa (modalita idle).

Premere il pulsante MENU per accedere al tastierino MENU per configurare
il telefono.

Selezionare MENU— Impostazioni— Impostazioni Account, per configurare le
impostazioni Proxy SIP, Proxy in uscita, ID utente SIP, ID Aut SIP e Password
SIP.

Seguire le opzioni del MENU per configurare le impostazioni di base del tele-
fono. Alcuni esempi: I'indirizzo IP se si usa un IP statico. Per ulteriori informazi-
oni, consultare il manuale utente di GRP2604/GRP2604P

Contattare il vostro ITSP (fornitore servizi di telefonia internet) per le im-
postazioni supplementari che possono essere necessarie per la configura-
zione del telefono.

| termini della licenza GNU GPL sono incorporati nel firmware del dispositivo
e sono accessibili tramite I'interfaccia utente Web del dispositivo a:
http(s)://IP/gpl_license.
Per ottenere un CD con informazioni sul codice sorgente GPL, si prega di
inviare una richiesta scritta a info@grandstream.com

Frequenti per informazioni piu dettagliate:
http://www.grandstream.com/our-products
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GRP2604/GRP2604P npegBapuUTEribHO He
CKOH(pMrypmMpoBaH AN NOJ4epXKM WM nepeHoca
9KCTPEHHbIX  3BOHKOB B  Kakvenubo  6onbHULBbI,
NpaBOOXpaHUTENbHbIE OPraHbl, OTAENEHUA MegNLMHCKON
nomowm (“OkcTpeHHas (-ble) Crniyxba (-bl)”), NN Kakue-
nnbo apyrne DKCTPEHHbIE CnyXbbl. CriegyeT Npon3BecTu
AOMOSTHUTENbHbIE HACTPOWNKM AN A0CTYNa K QKCTPEHHbIM
Cnyxx6am. Bbl OTBETCTBEHHbI 3a noakntoveHne SIP-
COBMECTUMOW WHTEpPHET-TENEeOHHOM cnyx6bl,
npaBunbHyto HacTporky GRP2604/GRP2604P ansa ee
NCNonb30BaHUSA, a TakKe nepmognyeckoe TecTupoBaHue
Bawen koHdurypaumm ans npoesepkun ee paboTbl B
cooTBeTCcTBMM C¢ Bawunmm TpeboBaHmsimn. Ecnu Bbl 10
He caenaete, Bbl Byaete OTBETCTBEHHbI 3a MOAKIIOYEHNE
TPAOVUUMOHHBIX ~ 6ecnpoBOAHbIX MM MPOBOAHbIX
TenedoHHbIX Ccnyx06 pans goctyna K OKCTPEHHbIM
Cniyx6am.

GRANDSTREAMHENPEAOOCTABNAET COEANHEHNA
C O3KCTPEHHbIMWU CIY>XKBAMU TMOCPEACTBOM
GRP2604/GRP2604P. GRANDSTREAM, Ero
CNYXALWWE, PABOTHUKWN N OTAENEHUA HE HECYT
OTBETCTBEHHOCTW 3A MNMPETEH3UW, YUWEPB WA
YTPATY, W Bbl HACTOAWWMM OTKA3bIBAETECbH
OT KAKUX-NNBO 3AABNEHUMA UKW NCKOBBIX
OCHOBAHUW, TMPOUCTEKAIOWMX U3  BALLEN
HECIMOCOBHOCTN  UCIMOJIb3OBATbL  GRP2604/
GRP2604P [JIA CBA3N C  3SKCTPEHHbLIMA
CNY>XBAMU U HEMPUHATUA C BALIEN CTOPOHbI
MEP MO OBECTIEYEHUIO OOCTYMNA K 9KCTPEHHbLIM
CNY>XBAMB COOTBETCTBMM C BbILWECNEQYIOWMM
NMAPAIPA®OM.
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MEPbI NMPEAOCTOPOXXHOCTM:

BHUMAHMUE: TMoxanyiicTta, He nepesarpyxante GRP2604/GRP2604P nytem
BbIKIIOYEHWS NMUTaHNS BO BPEMSI HaYanbHOW 3arpy3ku CUCTEMbI UM OOHOBNEHWS
BCTPOEHHOW Nporpammbl. Bbl MoxeTe noBpeanTb 06pasbl BCTPOEHHON NporpamMmbl
1 BbI3BaTb HEMPABWIbHYO PaboTy yCTPOMCTBaA.

BHUMAHMUE: Wcnonb3ynte TOmbKO ONOK MUTaHWS, BXOASALMA B KOMMMEKT
noctaBkn GRP2604. Vcnonb3oBaHne Henopxogsiliero 6roka nuTaHus MOXeT
BbI3BaTb NMOBPEXAEHWE YCTPOWCTBA.

OB30P:

GRP2604/GRP2604P, sisnstoLuiica YyacTbto cepum IP-TenedoHoB onepaTopckoro
knacca GRP, npeactaenset cobomn mofens ¢ TpeMs NMHUSAMU, pa3paboTaHHyio ¢
BO3MOXXHOCTbIO HACTPOWKN “OQHMM KacaHueM” Afs MacCOBOrO pa3BepTbiBaHUSA
1 npoctoro ynpasneHus. OH OTNMYaeTcs aMneraHTHbIM AW3anHOM 1 Habopom
YHKLMIA HOBrOro NOKOMEHUS], BKIOYAsS TPEXCTOPOHHIOK FONOCOBY0 KOH(EPEHL-
cBa3b, 3Byk Full HD kak B AnHamuke, Tak U B Tpybke, 4ToObl nonb3oBatenu
MOrMM 0o6LaThCA C MakCMMarnbHbIM KayecTBOM rofioca, nogaepxka EHS ans
rapHuTtyp Plantronics, Jabra n Sennheiser 1 nogaepxka HeCKOnbkux 3bIKOB AN
nHTepderica. Cepus GRP2604/GRP2604P BkntovaeT dyHKUuun GesonacHocTu
0onepaTopcKoro ypoBHsi, BKIoYas Ge3onacHyto 3arpy3ky, Asa obpasa npoLumBKM
3almngpoBaHHOE XpaHUNuLLe AaHHbIX. [Ins HAaCTpokM Yepe3 obnayHble cepBUChHI
1 ueHTpanu3oBaHHoro ynpaeneHns GRP2604/GRP2604P noppepxusaetcs
cuctemMon ynpaeneHus yctponctBamu  Grandstream (GDMS), «koTopas
npegocTaBnseT LeHTPann3oBaHHbI MHTEPEENC A HACTPONKM, MPOBUXMHUHTA,
ynpaBneHnss 1 MoHuTopuHra TepmuHanos Grandstream. Tenedonbl GRP2604/
GRP2604P paspaboTtaHbl Anst  0UCHbBIX COTPYAHWUKOB, MPOCTOrO BHEAPEHUS
npeanpusTASMU, onepaTtopaMu CBS3W W APYrUMU  KPYMHBIMU - KOMMaHUAMM,
npeanaratT NpocToe B UCMOMb30BaHUW 1 yaobHoe ANs BHEAPEHUS peLleHue.

KOMMJNEKT MNOCTABKM:

) ==
o)
a=e EEE
BEO =

1x MNopgcTtaBka 1x kabenb Ethernet
noa tenedoH

& "‘l':ii‘ummuui‘iiiiﬁ},
Es S
59
1x Bnok nuTaHusa 5B 1x TenedoHHbIN 1x KpaTtkve pykoBoacTea

(Tonbko ana GRP2604) LIHYP BLF 3TUKETKM Mo yCTaHOBK
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YCTAHOBKA TEJIE®OHA: Kpennerve

Cnotbl Ans Ha CTeHy
KpenneHus QL
Ha CTeHy 1 —
noacraeka
KeHCUHITOHCKMIA MopT rapHUTYpbI N
3aMoOkK MopctaBka nog
Mopr MK MopT Tpy6kun TmeﬂerOHh
MopT LAN CeTb

]
YctaHoBka TenedoHa (KpenneHue Ha cTeHy *npoaaetcs
OTAENbHO):

1. TpukpenuTe NPOKMaaKy CTEHHOTO KPEMIEHUs K CIIOTaM CTEHHOTO KpemnneHust
Ha 3agHen YyacTu TenedgoHa.

MpukpenuTe TenedoH K CTEHe NOCPEACTBOM OTBEPCTUS CTEHHOIO KPENIeHus.
BbiTawmte kOHTaKT u3 rHesfa Tpyoku (CM. pUCyHOK HUXe).

4. TloBepHUTE KOHTAKT U BCTaBbTe ero 06paTHO B rHE340 pacLUMpeHreM BBEpX,
Koraa TenedoH npuKkpenneH kK cteHe (CM. pUCYHOK HUXe).

Tpy6ka nonoxeHa KoHTakT ¢

pacLunpeHem
\\\\ BBEpX

KoHTakT
pacLimpeHvem
BHU3

YcraHoBka TenecpoHa (MoacraBka) :

[ns yctaHoBKM TenedoHa Ha CTON Ha MOACTaBKe, NPUCOeAMHWUTE MOACTaBKY K
[OHWLLY TenedoHa B rHe3fo Ans NoACTaBKu. (BepxHsis MOMOBUHA, HUXKHSAS YacTb).

YcraHoBKa 6ymarxHomu aTukeTtku BLF:
1. Hanuwwute Bpy4Hyt0 nnm HanedyaTanTe uMeHa Ha ByMaxxHOM BKNabiLle.
2. MNomecTuTe BymaxHbll Bknaabiw B yrinybneHue TenedoHa.

3. CorHute NNacTUKOBYKO MNEHKY Tak, 4YTOObI BbICTynawwine 4actun crieBa "
crpaBa 3allenkHyIMCb B KaHaBKax.

4. Ecnu Bbl XOTUTE BblHYTb €0, UCMONb3yMTE HOMOTb MW TOHKYHO KapTOuKY,
4yTOObI 3aUenuTb 3a Lemnb Ha OOHOW CTOPOHE MNIEHKWU, YTOObI COrHyTh €ee, a
3aTeM BbIHYTb.

OtckaHupynte QR-kog,
4YTOObI NOCMOTPETH
BMAEO O KOHUrypaumm

RANDSTREAM

. n yctaHoske BLF

MnactukoBas E
KpbiLLKa

(=N

o

= I

'/ -

[==) OTnkeTKa

[=m=]
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NMOAKNIOYEHMUE TEJNNE®OHA:
Ons yctaHoBkn GRP2604/GRP2604P, cnenyiiTe MHCTPYKLUMUSIM:

1. CoeanHute TpybKy C TENedOHOM C MOMOLLbIO TENEMOHHOTO LHYPa.

2. TMopgcoeanHuTe wTekep 6Onoka nutaHuss 5B DC k rHe3gy TenedoHa;
nogkntoymTe 6rnok NuTanus k cetu, Ecnn Ha ware 3 (Tonbko ans GRP2604P)
ucnonbayetcs POE kommyTaTop, TO STOT Lar MOXHO NPOnyCcTUTb.

3. TMogkntounte LAN-nopT TenedoHa k rHeagy RJ-45 xaba/kommyTtaTopa unm
MapLupyTuaaTtopa (ctopoHa LAN poyTepa) ¢ nomoubto kabensa Ethernet.

4. XK [Owcnnen 6Gygetr nokasbiBaTb norotun  Grandstream. [epen
NPOAOIMKEHNEM, MOXanynucTa, JOXANTECh OTOOPaXXeHUs akpaHa aaTta/Bpemsi.

5. Vcnonb3ysi BCTPOEHHBI BEG-CEpBEP NN MEHIO KOHUIypaLmn KnaBuaTtypsl,
Bbl MOXETE NPOM3BECTU AanbHENLLY KOHUrypauuo TernedoHa ¢ MOMOLLbI
ctatuyeckoro IP unu DHCP.
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OMUCAHME TENE®OHA:

GRANDSTREAM -1 COOGLIJ,eHVIﬂ
JIvHeHble | "
KNaBuLLN [P Mporpammupyemble
[y
CooblueHve 2, Knasum
___[pomkocTb
Mepenatb | L OTnpasnTb
Tpybka _| | OuHamuk
BbIkniounTb 3BYK _| — HaBuraumoHHble
Knasuwwa knasmuin
Menu/OK
CraHgapTHas — MHorodyHKUMOHanbHble
KnaBuaTypa Knaeuwm

KOHOUIYPALIUA TEJNIE®OHA:

CkoHdmrypupynte GRP2604/GRP2604P c nomollbto Be6-
Opay3sepa:

1.

2.
3.
4

Y6enutech, 4To Baw TenedoH BKIOYEH 1 NOAKMIOYEH K VIHTEPHET.
HaxxmuTte kHonky UP, 4yTo6bI yBUaeTsb IP-agpec.
Beegute IP-agpec Bawero tenedoHa B 6pay3epe Ha Bawem K.

Beeaute ums nonb3oBaTens v naponb agMUHUCTPaTopa ANs BXOAA B MEHIO
KoHdurypauun. (Mms nonb3oBaTtens no ymondaHuio - “admin”, criyqaHbii
napornb Mo ymonyaHuto Bbl MOXeTe HalTu Ha Hakrnevike Ha 3agHen CTOpoHe
yCTPONCTBA).

Welcome to GRP2604

Vinan gan sxoga

~4]~

WHaukaTop oxugaHus

CkoHdurypupynte GRP2604/GRP2604P ¢ nomowbio

KnaBuaTtypbl:

1. Y6egutechb, 4To TenedoH He 3aHAT.

2. Haxwmwute kHonky MENU ana poctyna k MEHKO knaBuatypbl Ansi KOHurypaumm
TenedoHa.

3. Boblbepute MENU—HacTpoiiku—HacTpoiiku y4€THOM 3anucu  Anst  HacTpOWKu
napameTtpoB SIP-npokcu, Mcxoasiero npokeu, MaeHtudmkatopa nonb3osatens SIP,
MoeHTndmkatopa astopusauuu SIP, n napons SIP.

4. Bocnonbayiitecb onuusamm MEHKO ans koHdurypauum OCHOBHBIX — (PyHKLMIA
TenedoHa. Hanpumep, IP address, ecnu Bbl ucnonbayete cratuyeckuin IP. 3a
nogpobHocTsaMu obpalyaiiteck k Monb3oBatenbckoit MHeTpykumn GRP260x.

5. Please contact your ITSP for additional settings that may be necessary to

configure the phone.

Yenosua nuueHaun GNU GPL  BkntouveHbl B NPOLWIMBKY YCTPOWCTBa W
OOCTYMHbI Yepe3 Beb-uHTepdheic nonb3oBaTens ycTpoilcTBa MNo agpecy
http(s)://IP/gpl_license.

[na nonyyeHus koMmnakT-gucka ¢ uHdgopmauuen o6 mcxogHom kopge GPL,
noxanywcTa, oTnpasbTe NMCbMEHHBIN 3anpoc no aapecy info@grandstream.
com.

CMoTpuTE 3NEKTPOHHBbIE JOKYMEHTbI U pasgen FAQ aons 6onee
nogpo6Hon nHhopmaumm
-http://www.grandstream.com/our-products
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O GRP2604/GRP2604P nao é pré-configurado para
suportar ou realizar chamadas de emergéncia a qual-
quer tipo de hospital, agéncia policial, unidade de at-
endimento médico (“Servigo (s) de emergéncia”), ou
qualquer outro tipo de servigo de emergéncia. Vocé
devera tomar providéncias adicionais para acessar
servigos de emergéncia. E da sua responsabilidade
adquirir servico de telefonia via Internet compativ-
el com o protocolo SIP, configurar corretamente o
GRP2604/GRP2604P para usar esse servigo e peri-
odicamente testar a configuragcéo para confirmar que
ele funciona como vocé espera. Se vocé nao fizer
isso, € da sua responsabilidade adquirir os servigos
tradicionais de telefones celulares ou fixos para aces-
sar servigos de emergéncia.

GRANDSTREAM NAO FORNECE CONEXOES
A SERVICOS DE EMERGENCIA ATRAVES DO
GRP2604/GRP2604P. NEM GRANDSTREAM, NEM
OS SEUS DIRIGENTES, EMPREGADOS OU AFILI-
ADOS PODEM SER RESPONSAVEIS POR QUAL-
QUER RECLAMACAO, DANO OU PERDA, E VOCE,
NESTE ATO, RENUNCIA QUAISQUER E TODAS
REIVINDICACOES OU MOTIVOS DE ACCAO RE-
SULTANTES DA OU RELATIVA A SUA INCAPACID-
ADE DE USAR O GRP2604/GRP2604P PARA CON-
TATAR SERVICOS DE EMERGENCIA E POR NAO
FAZER ARRANJOS ADICIONAIS PARA ACEDER
AOS SERVICOS DE EMERGENCIA, SEGUNDO O
PARAGRAFO IMEDIATAMENTE ANTERIOR.

A3~

PRECAUTIONS:

ATENGAO: Por favor NAO desligue a energia do GRP2604/GRP2604P durante
o inicio do sistema ou durante a atualizagao de firmware. Vocé podera corromper
a imagem do firmware e originar o mau funcionamento da unidade.

ATENGAO: Utilize unicamente a fonte de alimentagdo incluida na embalagem
do GRP2604. Utilizar uma fonte de alimentagao alternativa e nao certificada pos-
sivelmente pode danificar a unidade.

RESUMO:

Parte da série GRP de telefones IP para operadoras, 0 GRP2604/GRP2604P
€ um modelo essencial de trés linhas, projetado com provisionamento zero-
touch para grandes implementacdes e para facilitar o gerenciamento. Ele
apresenta design elegante e um pacote de recursos de ultima geracao, que
inclui conferéncia de voz de 4 vias para maximizar a produtividade, audio full
HD em ambos o handset e o speaker (viva-voz) para uma comunicagéo mais
clara, suporte EHS para headset Plantronics, Jabra e Sennheiser e visualiza-
¢ao em varios idiomas. A série GRP2604/GRP2604P inclui recursos de se-
guranca em nivel de operadora, proporcionando seguranga corporativa com
inicializagdo segura, duas imagens de firmware e armazenamento de dados
criptografado. Para o provisionamento em nuvem e gerenciamento central-
izado, o GRP2604/GRP2604P tem o suporte do sistema de gerenciamento
de dispositivos da Grandstream (GDMS, Grandstream Device Management
System), que fornece uma interface centralizada para configurar, provision-
ar, gerenciar e monitorar as implanta¢des de terminais Grandstream. Desen-
volvido para as necessidades de funcionarios fixos e projetado para facilitar
a implementacéao por grandes corporagdes, provedores de servigos e outros
mercados que trabalham com grandes volumes, o GRP2604/GRP2604P
consiste em um terminal de voz facil de implementar e de usar.

CONTEUDO DA EMBALAGEM:

PEES B
0|22 D L]
1x Base Principal 1x Handset 1x Suporte do 1x Cabo de
telefone Ethernet

\“{{(«mﬁiﬂiml mm‘iifiii,',;}g' §)
& 2
) S

1x 5V Adaptador de Corrente  1x Cabo de 1x Guia de Instalagao

(unicamente o GRP2604) telefone Etiquetas BLF Rapido
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INSTALACAO DO TELEFONE:

Aberturas para

a montagem de
parede I Z\l>

Montagem
na parede

Bloqueio N | o |
Kensington Porta Headset Suporte do
Porta Handset
Porta PC oria nandse E?Iefone.-
Porta LAN _|

Corrente ‘

A instalar o telefone (Montagem na parede *vendido separa-
damente):

1.

Coloque o suporte de parede na abertura que esta na parte traseira do tele-
fone.

Coloque o telefone na parede através do furo para o suporte de parede.
Puxe a trava de suporte do monofone (Consulte a imagem abaixo).

Vire a trava do telefone e coloque de novo no seu lugar para manter o handset
no suporte quando o telefone estiver instalado na parede (Ver imagem

abaixo). Suporte com

a trava para
acima

= =
dhdn
Suporte com a
trava para

Montagem na parede \ Suporte do Handset

A instalar o telefone (Suporte do telefone): abaixo
Para instalar o telefone no escritorio com o suporte do telefone, fixe o suporte no
fundo do telefone onde estdo as aberturas para o suporte de escritério (parte de
cima, parte do fundo).

A instalar a etiqueta de papel dos BLFs:

1.

Preencha manualmente ou imprima os nomes no espago dedicado na etiqu-
eta de papel.

2. Coloque o papel na ranhura do telefone

3. Dobre o filme plastico para que os pontos saintes nos lados esquerdo e direito

(.

se encaixem nas ranhuras para concluir a instalagéo.

Se vocé deseja remové-lo, use uma unha ou um cartao fino para mover o slot
para um lado do filme para dobra-lo e remova-o.

Faga o escaneamento
@RANDETREAM do Cédlgo QR para

=) assistir o video de in-

oS- stalag&o e configuracéo

S
Cobertura dos BLFs

[ ]

=) (B3 B

00 B

" Etiqueta

000

J

A CONECTAR O TELEFONE:

Para configurar o GRP2604/GRP2604P, verifique os passos abaixo:

1.
2.

Conecte o handset a base principal utilizando o cabo de telefone.

Conecte a saida da fonte de alimentacdo 5V DC na porta correspondente no
telefone; conecte a fonte de alimentagcdo em uma tomada de energia, Se um
switch PoE € utilizado no passo 3 (unicamente o GRP2604P), esta configura-
¢ao pode ser desconsiderada.

Conecte a porta LAN do telefone a tomada RJ-45 de um hub/switch ou um
roteador (lado de LAN do roteador) utilizando o cabo de Ethernet.

Atela LCD exibira o logo da Grandstream. Antes de continuar, por favor
aguarde até exibir na tela a data e a hora.

Utilizando a interface web do telefone ou utilizando o menu de configuragao
através do teclado, vocé podera configurar o telefone para utilizar IP estatico ou
obter IP a partir do DHCP.
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DESCRIGAO DO TELEFONE:

cramosmrzam | — 1 INdicador de
Teclas de Linha N mensagem em
I |§1:
Mensagem | It%j_ | _———Tecla de fungéo
o _ Volume
Transferir _
|— Enviar/Chamar
Headset— I — Viva-voz
Mudo _| — Teclas de
Tecla Menu/OK_] Navegagao
Teclado Padréao ? ! +—Tecla multifuncao

CONFIGURACAO DO TELEFONE:
Configurar o GRP2604/GRP2604P utilizando a interface web:

1
2
3.
4

Verifique e confira que o telefone esta ligado e conectado a internet.
Pressione a tecla ACIMA para consultar o endereco IP.

Digite o endereco IP do telefone no navegador web do seu computador.

Coloque o ID e a senha do administrador para acessar ao menu de configu-
racdo. (O ID de usuéario padrao é “admin”, a senha de acesso aleatéria pode
ser encontrada na etiqueta na parte inferior do dispositivo).

Welcome to GRP2604

Iniciar Sess3o

AT~

Configurar o GRP2604/GRP2604P utilizando o teclado:

Verifique que o telefone esta desocupado.

Pressione a tecla MENU para acessar ao MENU do teclado para configurar o
telefone.

Selecione MENU— Configuragcdes— Configuragdes de conta para definir as
configuragdes de Proxy SIP, Proxy de Saida, ID de Usuario SIP, ID de Aut SIP
e Senha SIP.

Siga as opg¢des do MENU para configurar os recursos basicos do telefone, por
exemplo: oenderego IP se vai utilizar um IP estatico. Parainformagao detalhada,
consulte o Manual de Usuario do GRP260x.

Por favor contatar o seu ITSP (Provedor de servicos de telefonia por internet)
para consultar, se for necessario, as definigdes adicionais que podem ser ne-
cessarias para configurar o telefone.

Os termos de licenca GNU GPL estdo dentro do firmware do dis-
positivo e vocé pode visualizar o documento através da interface
web do dispositivo, em http(s)://IP/gpl_license.

Para obter um CD com a informacgé&o do cédigo fonte GPL, por favor
solicite-o através de info@grandstream.com

Refer to online documents and FAQ for more detailed information:
http://www.grandstream.com/our-products
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